Ob Musik, Entertainment oder Sport — wir lieben live!
Wir bieten unseren Gasten rund ums Jahr Events, die begeistern,
und kreieren gemeinsam Erinnerungen, die bleiben.

FUr den erfolgreichen Betrieb einer der renommiertesten Veranstaltungsstatten Deutschlands,
bendtigen wir auch hinter den Kulissen engagierte Mitarbeiter in den unterschiedlichsten Funktionen.

Werde ,part of the show* als

Event Manager (m/w/d)

mit Schwerpunkt Ticketing
Deine Aufgaben:

« Beratung von Veranstaltern im Rahmen der Einrichtung auf den gangigen Ticketsystemen
— z.B. zu verschiedenen Hallenkonfigurationen oder Preiskategorien

 eigenstandige Einrichtung der Veranstaltungen im Tixx-System von CTS Eventim Sports
und Kontingentverwaltung der regularen Tickets sowie Upsell-Produkte

 Erstellung von Einnahmekalkulationen und Einrichtungsbestatigungen

» Kontrolle, Erhebung und Meldung der Vorverkaufszahlen

» Betreuung der Veranstalter am Veranstaltungstag vor Ort in allen aufkommenden Fragen
zum Thema Ticketing und Uberwachung des elektronischen Einlasskontrollsystems

» Abrechnung der Ticketverkaufe nach Kassenschluss

+ Koordination der hauseigenen Abendkasse inkl. Recruiting und Planung des Personals

» Erstellung des Monatsabschlusses flr den Bereich Ticketing

Dein Profil:

» Abgeschlossene Ausbildung im Bereich Veranstaltungskaufmann/-frau oder vergleichbare
Ausbildung

» Erfahrung mit gangigen Ticketingsystemen

* Verkaufs- und serviceorientierte Personlichkeit, Kontaktfreude und Kommunikationsstarke

+ Teamfahigkeit, hohes Mal} an Eigeninitiative, Koordinationsgeschick und Belastbarkeit

» Sicherer Umgang mit Microsoft Office-Anwendungen und gute Englischkenntnisse

 Bereitschaft zur Arbeit auch in den Abendstunden und an Wochenenden

Unser Angebot:

* Arbeitsplatz in einer der erfolgreichsten Arenen Deutschlands

» Mitarbeit in einem motivierten Team und Leidenschaft fur das, was wir gemeinsam
umsetzen

* Flache Hierarchien und eine gelebte Open-Door-Policy

* Vielzahlige Rabatte fur Restaurants und Einzelhandel sowie Corporate Benefits

Bitte sende Deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe Deiner
Gehaltsvorstellung an Frau Manuela Baier unter karriere@de.asmglobal.com



